@ ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS

Para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

CEl

Bogota D.C., 5 de Enero de 2017
Sefiores Proponentes:

REF: Convocatoria Publica No. 001 de 2017 para conformar un Banco de Aliados

La Oficina Regional de Bogota D.C. de la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura - OEI, Organismo Internacional que se rige por su propio
reglamento y procedimiento, estad interesada en convocar a instituciones de educacion
superior para desarrollar programas de formacion dirigidos a la poblacién victima del
conflicto armado en Colombia en territorio.

La capacitacién se impartird mediante diplomados y talleres tedrico préacticos, atendiendo
lo descrito en el presente documento de términos de referencia.

Cualquier duda que pueda surgir de la lectura de este documento, serd atendida mediante
el correo electrénico procesocontratacion@oei.org.co

APROBACION

Firma del Organo de Contratacion

ORIGINAL FIRMADO

ANGEL MARTIN PECCIS
Director regional OE|


mailto:procesocontratacion@oei.org.co
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONVOCATORIA PUBLICA BANCO DE ALIADOS No. 015 de 2016
1. Objeto:

La Oficina Regional de Bogota D.C. de la Organizaciéon de Estados |Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura - OEI, Organismo Internacional que se rige por su propio
reglamento y procedimiento, estad interesada en convocar a instituciones de educacion
superior para desarrollar programas de formacién dirigidos a la poblacién victima del
conflicto armado en Colombia en territorio.

La capacitacién se impartird mediante diplomados y talleres teérico practicos, atendiendo
lo descrito en el presente documento de términos de referencia.

Lo que se busca con el presente proceso de Convocatoria, es crear un banco de aliados
estratégicos que le permita a la OEl contar con un grupo de aliados — instituciones de
educacién superior que desarrollen procesos de formacién, para que pueda contratar sus
servicios en el momento en que los diferentes proyectos que se encuentran en ejecucién
por la OEI asi lo requieran.

2. Cobertura:

Municipios que seran atendidos: 10

- Bogota

- Pereira

- Bucaramanga

- Cucuta

- Armenia

- Manizales

- Medellin

- Barrancabermeja
- Villavicencio

- Cali

3. Tipos de capacitacion:

3.1. Diplomados
Los diplomados deberan cumplir las siguientes especificaciones:

- Deberan ser de minimo 80 horas
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- Deberan ser dictados en asociatividad, emprendimiento, planes de negocio,
gerencia, gestiéon de proyectos y competencias transversales.
- Deben ser presenciales y bajo la modalidad tedricos - practicos

3.2. Talleres
Los talleres deberan cumplir las siguientes especificaciones:

- Deberan ser de minimo 40 horas

- Deberan ser dictados en competencias blandas y derechos fundamentales de los
trabajadores.

- Deben ser presenciales y bajo la modalidad teédricos - practicos

La tematica de los diplomados y los talleres deberéa ser elaborada por el Aliado y aprobada
por la OEI.

5. Poblacion beneficiaria:

Los beneficiarios de los programas de formacién (diplomados y seminarios) son victimas
del conflicto armado, debidamente inscritos en la Unidad de Reparacién de Victimas y que
se encuentres en las 10 ciudades a intervenir.

6. Plazo

El plazo de ejecucién de los programas de formacion, no podra exceder del mes de
noviembre de 2017, término contado a partir de la legalizacién del respectivo Convenio,
garantizando dentro del mismo la totalidad de las capacitaciones requeridas.

7. Obligaciones del Aliado

1. Certificados de asistencia

El responsable de la capacitacién, debera comprometerse a entregar los certificados
de los diplomados y talleres en un plazo maximo de 10 dias habiles contados a
partir de la terminacién del taller o diplomado.

2. Disefio del material metodolégico
Junto con la propuesta, se deberan presentar los planes curriculares de cada uno de

talleres y diplomados. Igualmente debera disefar los documentos y guias a utilizar
en cada una de las capacitaciones programadas (diplomados y talleres).
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3. Aplicar metodologias innovadoras, dinamicas, teérico- practicas, para la
superacién de problemas, pronto mejoramiento y consecucién de resultados, de
acuerdo a las caracteristicas de la poblacion y del territorio.

4, Realizar evaluaciones periédicas a los alumnos, basadas en aspectos
especificos de la capacitacion que se concentrardn en evaluaciones de
conocimientos y habilidades, con base en pruebas de conocimientos adquiridos en
los procesos de formacién y capacitacién.

B. Garantizar la realizacion de los diplomados y los talleres en todos los
Municipios objeto de intervenciéon, con el personal técnico e idéneo requerido por
las tematicas establecidas.

6. Se debe garantizar la contrataciéon de personal experto, idéneo que cuente
con alto nivel técnico.

7. El responsable de la capacitacion debera realizar relatorias y evaluaciones de
cada sesién de los talleres o diplomados, en los formatos disefiados por la OEI para
tal fin. Para ello nombrara un relator para cada sesién, que sera el enlace entre la
institucién educativa y la OEI.

8. Velar por la asistencia de los inscritos en los diplomados y talleres,
garantizando asi la capacitaciéon del 100% de los beneficiarios (1513).

9. Los aliados seleccionados deberan allegar, al momento de formalizar la
alianza, el perfil y hoja de vida del personal que dictara las capacitaciones para
evidenciar su experiencia y formacién académica.

10. Las deméas que sean requeridas, la cuales se consagraran dentro del
documento de convenio a celebrar con el aliado y que sean necesarias para poder
Ilevar a cabo el objeto de la presente convocatoria.

8. Detalle de la capacitacion

El siguiente es el detallado de capacitaciones, talleres, diplomados y zonas de
intervencién.

DISTRIBUCION OEI

CANTIDAD DE
BENEFICIARIOS
TECNICOS
LABORALES

PROGRAMA CIUDAD
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BPO (Agente de call y contact
center CON CERTIFICACION EN
INGLES) Bogot4 150
BPO (Agente de call y contact
center CON CERTIFICACION EN

PORTUGUES) Bogot4 100
BPO (Agente de call y contact
center) Pereira 100

BPO (Agente de call y contact
center CON CERTIFICACION EN

INGLES) Pereira 100
SOFTWARE Bucaramanga 120
SOFTWARE Cucuta 50
SOFTWARE Bogota 133
SOFTWARE Armenia 70
SOFTWARE Manizales 50
SOFTWARE Medellin 150
SOLDADURA Barrancabermeja 120
SOLDADURA Bucaramanga 120
SOLDADURA Villavicencio 50
SOLDADURA Pereira 50
CALZADO Cali 150

TOTAL 1513

Diplomados: de 80 horas impartido y certificados por Universidades a 1063 estudiantes
(software, soldadura y calzado) en asociatividad y emprendimiento y Diplomado de 80
horas impartido y certificados por Universidades a 450 estudiantes (BPO) en competencias
transversales.

Seminarios: de 40 horas impartidos y certificados por Universidades en competencias
blandas para 1513 estudiantes y Seminarios de 40 horas impartidas y certificados por
Universidades en derechos fundamentales en el trabajo a 1513 estudiantes

9. Zonas de intervencion:

Las capacitaciones se adelantaran en el territorio nacional, pero en aras de generar una
mejor operacion en el proceso de capacitacion, se establecieron 3 zonas de intervencion,
de la siguiente manera:
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Zonas — Municipios Programa # Total beneficiarios
Zona 1l 533
Diplomados y
Bogota talleres 383
Diplomados y
Cali talleres 150
Zona 2 520
. Diplomados y 550
Pereira talleres
Diplomados y
. 70
Armenia talleres
Diplomados y 50
Manizales talleres
Diplomados y
Medellin talleres 150
Zona 3 460
Diplomados y 240
Bucaramanga talleres
Diplomados y 50
Cucuta talleres
Diplomados y
. 120
Barrancabermeja talleres
Diplomados y
. . 50
Villavicencio talleres
Total general 1513

Los proponentes solo se podran presentar a una zona de las 3 establecidas.

10.Presupuesto oficial:

Las capacitaciones se adelantaran en el territorio nacional, pero en aras de generar una
mejor operacién en el proceso de capacitacioén, el presupuesto se discriminé de acuerdo a
las zonas establecidas por la OEl, de la siguiente manera:
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Zonas — Municipios y To?al.
Programa beneficiarios Presupuesto
Zonal 533 $639.600.000
Bogota Diplomados y talleres 383
Cali Diplomados y talleres 150
Zona 2 520 $624.000.000
Pereira Diplomados y talleres 250
Armenia Diplomados y talleres 70
Manizales Diplomados y talleres 50
Medellin Diplomados y talleres 150
Zona 3 460 $552.000.000
Bucaramanga Diplomados y talleres 240
Cucuta Diplomados y talleres 50
Barrancabermeja | Diplomados y talleres 120
Villavicencio Diplomados y talleres 50
Total general 1513

El valor de la propuesta econdmica para cada zona no podra ser superior a los valores antes
sefalados.

11.Valor Diplomado y talleres:

Valor: $1.200.000 por persona

Dentro del valor de cada uno de los diplomados y talleres, se debera tener en cuenta:
- los costos académicos del diplomado y los 2 talleres a impartir a cada beneficiario
- costos de contratacién de docentes

- costos de traslados (pasajes aéreos, terrestres), alojamiento, manutencion y
alimentacion del personal requerido (docentes y demas personal, etc) en los que
debe incurrir el aliado para llevar a cabo la capacitacién

- cada una de las especificaciones técnicas sefaladas en el numeral 3.1.y 3.2. de los
presentes términos de referencia.

- La contrapartida ofrecida por el aliado.

12.Contrapartida:
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Para el adecuado desarrollo del objeto de la presente Convocatoria, la OEl requiere de
aliados estratégicos, que le permitan generar capacitaciones adicionales a los beneficiarios
dentro de cada proyecto ejecutado, asi como resultados (estudios, documentos, analisis,
validaciones, diagnésticos, entre otros) que sirvan de insumo para la creacién de politica
publica. Es por esta razén que la OEl tomara en consideracién y evaluarad la cooperacién
ofrecida por los proponentes.

La contrapartida debera comprender el total de capacitados requeridos en cada zona.
La contrapartida requerida por la OEl es la siguiente:
1. Desarrollo del portafolio laboral y hoja de vida de 1513 estudiantes.

2. Caracterizacién socioeconémica en las Ciudades/regiones: Cali, Bogota, Pereira,
Bucaramanga, Cucuta, Armenia, Manizales, Medellin, Barrancabermeja vy
Villavicencio; con el objetivo de sincronizar la pertinencia de la formacién con la
necesidad del mercado laboral y buscando de esta manera que la insercion
laboral sea efectiva y oportuna. Estos documentos deberan incluir igualmente
una resefia de contexto del impacto del conflicto y como éste afecté a las
ciudades/regiones y comunidades victimas focalizadas. Las variables a tener en
cuenta en la caracterizacién seran dadas por la OEI.

3. Entrega de kits escolares (bolsa, agenda y lapicero) a cada beneficiario.

El proponente deberd mencionar en su propuesta de manera precisa, la contrapartida de las
antes mencionadas que sera entregada durante la ejecucién del proyecto.

13.Requisitos a cumplir:

a) Capacidad y experiencia en capacitacion a poblacion vulnerable, y experiencia en dictar
procesos de formacién a dicha poblacién mediante talleres y diplomados en las areas de
conocimiento comprendidas en la intervenciéon (Asociatividad, emprendimiento,
capacidades transversales, habilidades blandas). Para esto se debera allegar informacién,
en la que se pueda evidenciar la capacidad y experiencia.

b) Capacidad de operacion en terreno y transmisiéon de conocimiento a personas de
distintos niveles de saber y experiencia. Para esto se debera allegar informacién, en la que
se pueda evidenciar dicha capacidad.

c) Aplicar metodologias innovadoras, dinamicas tedrico-practicas, para la superacion de
problemas, pronto mejoramiento y consecucién de resultados. Trabajar sobre las
necesidades especificas de aprendizaje por grupos en cada municipio o departamento.

d) Capacidad de innovacién y creatividad en desarrollo de temas.
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e) Realizar evaluaciones periédicas basadas en aspectos especificos de la capacitaciéon que
se concretaran en evaluaciones




